VSeobecné podmienky

5.

VSeobecné podmienky tcasti na programoch organizovanych

medialnou znatkou Sarkan, a 0Z Sarkan tim

Zmluvny vztah medzi objednavatelom a medialnou znatkou Sarkan , zastGpenou:
obchodné meno: Peter Oslej, iCo 33827974, adresa: Kopanice 23, 82104 Bratislava.
Obé&ianskym zdruZenim Sarkan tim 1CO 53489098 sidlo Dolna 3598/15B, 900 31
Stupava (dalej len organizator) sa riadi obcianskym a obchodnym zakonnikom SR.
Ucastnikom programu s ndrokom na poskytovanie sluZieb sa stavate aZ po uhradeni
ceny v plnej vySke. Organizator si vyhradzuje pravo uviest'vinformacnych listoch
(e-mail) odliSné podmienky, ktoré maju prednost pred podmienkami uvedenymi v tejto
ponuke. Organizator neruci za nepriaznivé nasledky odvratitelnych prirodnych,
politickych, civilnych, dopravnych a dalSich udalosti a stavov, ktoré neméze organizator
ovplyvnit. Akékolvek vydavky a Skody, ktoré vzniknu zakaznikom z tychto pricin
organizator nehradi.

Rucenie. Organizator nerudi za majetok Ucastnikov v pripade zni€enia, poSkodenia,
straty, Ci kradeze. Klient sa zucastiuje ponukanych programov vzdy na vlastné
nebezpecenstvo. Nutnd zmena programu v priebehu Sportového programu, ¢i akcie je
vyhradena a je v pravomoci naSich inStruktorov.

Cena. Vyhradzujeme si pravo zvysit pévodnu cenu programu v nevyhnutnych pripadoch
(vyrazna zmena kurzu, zdraZzenie pohonnych hmoét a pod.) . V pripade zvySenia ceny o
viac ako 10% moze zakaznik do 4 dni po oznameni tejto skuto€nosti zrusit svoju Ucast na
programe a bude mu vratena uhradena platba bez storno poplatku. Ak tak klient neucini,
predpoklada sa, Ze so zvySenim ceny suhlasi a je povinny rozdiel doplatit. O zvySeni ceny
programu sme vas povinni pisomne informovat najneskdr do 14 dni pred zacatim
programu. Zvysenie ceny o menej ako 10% sa nepovaZzuje za dévod k odstupeniu od
zmluvy. Organizator sivyhradzuje pravo znizit na poslednu chvilu cenu programu (last
minutes).

Prihlasenie. Na vybrany program, i akciu sa mézete prihlasit vyplnenim
prihlasky/zmluvy. Vasa prihlaska bude zaradena do programu az po zaplateni ceny
programu, najneskér 3 dni pred zacatim programu. V nevyhnutnych pripadoch po
vzajomnej pisomnej komunikacii, je mozna platba priamo pri nastupe na program
(tdbor.)

Odstupenie od zmluvy a storno poplatky. Svoju Ucast na programe mate pravo bez

udania dévodu kedykolvek zrusSit. Pre vypocet storno poplatku je rozhodujuci datum oznamenia
o zruSeni vasej UcCasti na programe.

Storno podmienky pre tabory:

V pripade neucasti (bez lekarskeho potvrdenia) vdam bude zohladnené storno nasledovne:

- zruSenie mesiac pred zaciatkom tabora : 30% z celkovej sumy tabora
- zruSenie tyZden pred zacCiatkom tabora : 100% z celkovej sumy tabora

Uvadzané &iastky platia pre 1 osobu bez rozdielu veku. Dalej si organizator bude narokovat’
storno poplatky vo vyske 100% spojené s nedostavenim sa na program.
Storno poplatky si organizator nebude narokovat'v pripade:

1. aksiobjednavatel v€as za seba zabezpeci nahradnika. Pévodny objednavatel a
novy objednavatel spolocne a nerozdielne zodpovedaju za zaplatenie ceny
programu a Uhradu nakladov, ktoré organizator v suvislosti so zmenou
objednavatela vzniknu.



2. prizruSeni programu z dévodov nepredvidatelnych skutocnosti (vis maior), napr.
prirodna katastrofa, vazna politicka situacia a pod. (nie pri ochoreni, pracovnych
¢i rodinnych povinnostiach, pripadnom umrti zakaznika) a taktiez pri
nedostato¢nom pocte Ucastnikov programu.

ZruSenie programu. Organizator ma pravo zrusit program pri nedostato¢nom
obsadeni, najneskdr 7 dni pred jeho zaCatim. Program je mozné predcasne ukoncit, Ci
zrusit'v pripade neodvratitelnej udalosti (ako vojna, Zivelnd pohroma a pod.), ¢i z dévodu
nevhodnych prirodnych a poveternostnych podmienok. V tychto pripadoch organizator
okamzite informuje klientov a vrati klientom zruSeného programu vSetky platby za tento
program najneskdr do 10 dni po jeho zruSeni. Zaroven klient nema pravo na dalSie iné
nahrady.

Zodpovednost'za ucastnikov Sportového programu. Kazdy sa zucasthuje programu
vytvoreného organizatorom dobrovolne a na vlastné nebezpe€enstvo. Ak zdravotny
stav, skdsenosti, vystroj klienta, i iné okolnosti nevyhovuju poziadavkam inStruktora, ten
ma opravnenie neodporucit' mu spolocny program, pripadne klienta z Casti programu
vylucit a odporucit mu ndhradny program. Dieta sa zic€astfiuje kaZdého programu so
stihlasom rodica. Rodic si je vedomy zvySeného rizika trazu, €i zranenia dietata pri
Sportovych aktivitach. InsStruktor neprebera zodpovednost za tieto Urazy a
zranenia dietata.

Reklamacie. V pripade vyraznej nespokojnosti s nami poskytovanymi sluzbami, ich
mdZzete reklamovat. NajlepSie priamo na mieste, najneskdr viak 1 mesiac po skonceni
programu. Ak nebude organizator schopny zaistit plnenie vopred dohodnutych sluzieb,
uskutocni vhodné alternativne opatrenia, za ktoré nebude vyZzadovat dalSie platby. Ak sa
znizi kvalita alebo rozsah dohodnutych sluZieb, poskytneme klientovi primeranu
nahradu. Nahrady vyplyvajuce zo zmareného Casu sa klientom neposkytuju.

Zaver. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v otazkach, neupravenych touto zmluvou sa budu
riadit Obcianskym zakonnikom, prip. inymi platnymi pravnymi predpismi SR. Tuto zmluvu
je mozné menit iba pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi osobami. Tato
zmluva sa uzatvara na dobu trvania tabora alebo aktivity organizovanej organizatorom a
nadobuda platnost' dfiom jej prijatia a U¢innost' dfiom Uhrady za tabor, iny program
organizatora. Zmluvné strany potvrdzuju, Zze zmluva je uzavreta slobodne, vazne, urcite a
zrozumitelne a nie za napadne nevyhodnych podmienok.



